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2. Voorwoord

Het Fonds voor Bijzondere Noden Almere (hierna te noemen FBNA - Almere) biedt sinds 1995 hulp
aan inwoners van Almere die van een bestaansminimum rond moeten komen en niet in staat zijn om
het hoofd boven water te houden omdat er geen beroep meer kan worden gedaan op voorliggende
voorzieningen. Met andere woorden Almeerders die “tussen Wal en Schip” geraken.

Na de coronapandemie en de coronamaatregelen waren in 2022 de gevolgen daarvan nog steeds
merkbaar. Ook waren de hoge gasprijs en de inflatie bronnen van zorg. Deze hogere inflatie heeft
gevolgen voor o.a. de minima maar waarschijnlijk ook voor de middeninkomens.

In 2022 zijn de ‘normale’ standaard aanvragen gedaan, maar er is ook een trend
waarneembaar voor huurkosten, accountantsverklaring, overbruggingslening en
energierekeningen. Voor meer informatie zie pagina 9

Het Fonds wil een aanvulling zijn op de ambitie van de gemeente Almere:

1. ledereen kan volwaardig meedoen in de Almeerse samenleving.

2. Het taboe op schulden helpen doorbreken, waardoor schulden minder oplopen.

3. Minder mensen kampen met (problematische) schulden en er zijn minder
huisuitzettingen en afsluiten van gas, water en elektriciteit in Almere door
schuldproblemen.

Fonds Bijzondere Noden Almere wil samen met de andere maatschappelijke partners een perspectief
bieden voor mensen die tussen wal en schip geraken. Daarom doet Fonds Bijzondere Noden Almere
actief mee met het zoeken en vinden van wegen om Almeerders dat duwtje te geven om weer enig
perspectief te bieden.

Schulden zijn van alle tijlden en het kan iedereen overkomen. Een op de zes huishoudens in Almere
geeft aan dat ze (zeer) moeilijk rondkomen. Een op de negen Almeerders heeft te maken (gehad) met
een betalingsachterstand.

Gemiddeld duurt het drie tot vijf jaar voordat mensen met geldproblemen hulp zoeken. De financiéle
nood is verweven geraakt met alle onderdelen van iemands bestaan. Het gevolg: eenzaamheid,
depressie, geweld in huis, kinderen in de knel, en de onmogelijkheid om talenten in te zetten en
volwaardig mee te doen

Het Fonds verwerft de benodigde middelen door subsidie van de gemeente, giften van particulieren
en donaties van het bedrijfsleven. In de loop der jaren groeide het Fonds van jaarlijks 25 aanvragen in
2008 (€ 10.000,--) naar 461 aanvragen in 2022 (€ 185.889,-).
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3.

b.

1.

Inleiding

Rol van FBNA (Almere)

Heeft de regierol en er is een samenwerkingsverband met alle (professionele)
maatschappelijke partijen in Almere die zich bezig houden met Almeerders die tussen Wal en
Schip geraken. In 2021 heeft FBNA (Almere) een voorstel gedaan om die regierol verder vorm te
geven. Dit heeft ook in 2022 nog niet tot een verdere uitwerking geleid.

Ondersteunt Almeerders die in een materiéle nood zitten, waarbij geen voorliggende
voorzieningen zijn.

Bij acute financiéle nood. Wie langdurig moet rondkomen van een minimuminkomen, kan geen
financiéle tegenslag opvangen. Ook een terugval in inkomen of andere gebeurtenissen kunnen
iemands leven behoorlijk op zijn kop zetten. Er is even geen geld om verder te kunnen en
voorzieningen vanuit het rijk of gemeente bieden geen uitkomst.

Via hulpverleners. Fonds Bijzondere Noden Almere werkt samen met meer dan 65 organisaties
op het snijvlak van de gevolgen van Armoede.

Gift aanvragen. Gemiddeld 39 aanvragen per maand. Het is van belang dat de gift bijdraagt aan
een duurzame verbetering van de probleemsituatie. Dit vaak in overleg met de hulpverlener.

Om voor een ondersteuning in aanmerking te komen, gelden de volgende subsidiecriteria:

Bestaansminimum < 120%,

Het moet urgent zijn,

Moet perspectief bieden,

Alleen door middel van een hulpverlener en via de behandelaar.

Voor ondersteuning vanuit doorbraakfonds en eigen middelen gelden gelijkwaardige criteria;
echter deze ondersteuning is bedoeld voor aanvragen die niet onder de subsidievoorwaarden
vallen.

Hierbij valt te denken aan: voorkomen van huisuitzetting, beslaglegging door deurwaarder et cetera.
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4. Hetjaar 2022 in het kort

Het jaar 2022 was het jaar, waarin er geen coronamaatregelen meer waren, maar
waarin de gevolgen nog wel merkbaar waren.

Toch zijn er in 2022 meer aanvragen (461 tegen 357) binnen gekomen. Voorts is er
vanuit de gemeente aangekondigd dat er vanaf 2022 kinderen via het Nationaal
Fonds Kinderhulp geholpen gaan worden.

Het recht hebben op laptops is geen bijzondere nood meer. Gelukkig kunnen nu de
leerlingen, als er geen beroep kan worden gedaan op een potje van de middelbare
school, een beroep doen op de bijzondere bijstand van de gemeente. Echter in
gezinnen waarvan er meerdere kinderen zijn die naar het middelbaar onderwijs gaan,
is het in de praktijk onwerkbaar dat er maar met 1 laptop gewerkt kan worden.
Bovendien zijn de laptops soms nodig in school.

Er komen ook laptopaanvragen binnen die niet voldoen aan de strikte
subsidievoorwaarden, bijvoorbeeld een alleenstaande moeder die aan haar
sollicitatieplicht moet voldoen en daar een laptop voor nodig heeft.

Ook statushouders die moeten participeren in de samenleving doen via de
hulpverlener een beroep op het fonds ter verstrekking van een laptop. Dit bevordert
hun taal en de participatie in de samenleving. Er is een duidelijke stijging in het aantal
aanvragen voor laptops en fietsen voor statushouders zichtbaar.

Bij FBNA (Almere) komen ook aanvragen binnen, die niet via de reguliere middelen,
hetzij subsidie of andere Fondsen gehonoreerd kunnen worden. Hiervoor doet het
Fonds haar best om deze toch toe te kennen. Dit kan zijn door doorverwijzing naar
andere Fondsen en ook door zelf andere fondsen aan te schrijven. De verwachting is
dat door de Coronacrisis, de betere bereikbaarheid van de aanvragers voor
hulpvragers, intensievere inzet door het Fonds van Social Media en andere
communicatiemiddelen de aanvragen veel hoger zullen liggen in 2023. De eerste
aanzet is hiervan al zichtbaar in het 1¢ kwartaal 2023.

Zodra de coronamaatregelen dat toelieten is er tweewekelijks spreekuur gehouden bij

Stichting Wensjes in Almere Buiten. Ook wist Wensjes het Fonds buiten de
spreekuren goed te vinden.
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De kerncijfers voor 2022 zijn:

Dit jaar zijn 461 aanvragen binnengekomen:

Aangevraagde bedrag : € 185.889,- (deels opgebouwd uit standaardbedragen)

Afgewezen € 21.504.-
Toegekend bedrag . € 164.385,- voor 412 aanvragen
Bruto toegekend bedrag: € 152.548 -
Verschil . € 11.837,-

(Dit verschil ontstaat door dat de daadwerkelijke toekenning lager kan zijn dan het standaard bedrag
waarop de aanvraag is gebaseerd en door het maar deels toekennen van aanvragen)
aanvragen toegekend op 31 december

Netto Toegekend bedrag : € 140.771,-

Vervallen € 4.444 -
Gereserveerd : € 32.324.-
Uitgekeerd : € 103.943,-

(Beschikking vervalt officieel na 3 maanden, maar i.v.m. de coronacrisis is hier soepeler mee
omgegaan)
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Aantallen Bedrag

m Toegekend m Afgewezen m In Behandeling B Toegekend M Afgewezen M In Behandeling
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a. ltems

De aanvragen die het Fonds in 2022 honoreerde, waren vooral aanvragen op het
gebied van computers/laptops, tweedehands fietsen (van Fiets en Meer). Voor
aanvragen die niet in behandeling konden worden genomen, werd in eerste instantie
gekeken of deze bij een ander fonds belegd zouden kunnen worden. Voor bijdragen
aan advocaatkosten en leges voor een verbliffsvergunning zijn amper andere fondsen
beschikbaar. Hooguit zijn particulieren bereid deze kosten op zich te nemen uit
motieven van solidariteit. Deze kosten zijn in de grafiek opgenomen onder de post
overige.

Het Fonds is in 2022 doorgegaan met het honoreren van aanvragen voor kleine
schulden.

In 2022 heeft het Fonds voor € 3.000,- aan subsidie voor voedselhulp ontvangen. Dit
is in nauw overleg met de hulpverleners uitgekeerd via Albert Heijn bonnen. Dit werd
door de cliénten enorm gewaardeerd.

Er zijn in 2022 weer een groot aantal verschillende items aangevraagd.

In het totaal gaat het om 124 verschillende items waarvoor aanvragen zijn ingediend

Om dit overzicht wat beknopter te maken hebben we de items onderverdeeld in 9 verschillende
categorieén.

4 N
Aangevraagd naar aantal

M Fiets
B Hulpmiddelen

\ M Inboedel

’ W Laptop
Medisch

m Mobiliteit

| Overige

M School

Witgoed
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b. Aanvragers

De vaste aanvragers voor noodhulp zijn de hulpverleners van de Zorggroep Almere,
de Schoor en het Leger des Heils. Ook SAVE (Samen Veilig), diverse
bewindvoeringskantoren en de Blijfgroep weten het Fonds te vinden. In 2022 is de
goede samenwerking met andere noodhulpverlenende instanties, maar ook
bijvoorbeeld met het Zelfstandigenloket Almere, De Wegwijzer in Almere Poort,
stichting James, stichting Yalc gecontinueerd. Zij zijn goed op de hoogte van de
procedures en aanvragen kunnen meestal vlot worden afgehandeld. Cliénten voor
wie een aanvraag wordt ingediend zijn vaak ook al bekend bij andere hulpverleners.
Met toestemming van de aanvragende hulpverlener is het dan mogelijk om een
aanvraag, die niet aan de criteria van het Fonds voldoet, integraal door te geven aan
een ander fonds waar de aanvraag dan wordt afgehandeld.

4 N
Aanvrager naar categorie

M Zorggroep Almere B Gemeente B Bewindvoerder/Schuldhv
B Maatschappelijk werk Rechtstreeks Vluchtelingen
M Brievenbus M School GGZ
VLA/Diaconie m Overige
o J
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5. Noodhulp

a. Algemeen

Behalve aanvragen voor fietsen, witgoed en laptops zijn er in 2022 ook veel diverse items
aangevraagd, die vooralsnog onder de categorie ‘overige’ vallen. Het gaat hier om kortlopende
incidentele uitgaven, te denken valt aan een paar maanden huur, leningen of belastingschuld. Zodat
er een doorbraak uit de vicieuze schuldencirkel kan ontstaan.

Het Fonds heeft dus een start gemaakt met het deels vergoeden van kleinere schulden, zoals een
accountantsverklaring t.b.v. de belastingdienst en achterstand huur, zodat men niet verder in de
problemen raakt en er een nieuwe start gemaakt kan worden.

Medische kosten blijven een probleem voor veel cliénten. We zien zelfs een stijging, vooral in de
aanvragen voor een bijdrage in tandartskosten en brillen. Deze trend zet zich in 2023 voort.

Uit de aangevraagd items blijkt dat de nood erg hoog is en dat bepaalde relatief lage bedragen niet
meer op te brengen zijn, zoals bijvoorbeeld een pannenset en een uittreksel uit het
bevolkingsregister.

b. Impact noodhulp

De impact van de noodhulp is groot. Als een alleenstaande moeder met vier kinderen een koelkast
krijgt, omdat ze daar zelf geen middelen voor heeft, dan heeft dit blijvend effect. Ook een fiets zorgt
voor veel bewegingsvrijheid en zelfstandigheid. Als een moeder in een Blijf huis een fiets met een
kinderzitje ontvangt betekent dit veel vrijheid.
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6. Werkwijze

Voortgangsgesprekken

Er is per kwartaal contact met de gemeente geweest over de voortgang van het
Fonds. De dagelijks activiteiten, zoals aantal aanvragen, financiéle situatie zijn aan
de orde geweest.

Tijdens deze gesprekken is ook gesproken over de motie die in de gemeenteraad is
aangenomen dat dierenartskosten voor minima vergoed gaan worden.

De gemeente heeft dit ‘het Almeers Pootje’ genoemd. Het Fonds is nauw betrokken
bij deze ontwikkeling en heeft zich bereid verklaard in 2023 hieraan mee te werken en
de financiéle uitvoering op zich te nemen.

7. Spreekuren

De spreekuren bij De Nieuwe Bibliotheek in Haven en Stad en bij stichting Wensjes
zijn in 2022 weer opgestart (zie www.bijzonderenodenalmere.nl). Op deze website is
ook de werkwijze van het Fonds beschikbaar.

8. Overige inkomsten

Ook in 2022 heeft het Fonds van de externe lezerscommissie van het NRC-
lezersfonds een gift t.w. van € 5.000, -- ontvangen. Voorts is ook een gift van
€ 5.000, -- van het Armoedefonds ontvangen.

Met BCC is een bonusregeling afgesproken. Deze bonus is in 2022 niet uitgekeerd

door een misverstand met BCC. Deze zal in 2023 worden uitgekeerd en ingezet om
aanvragen te honoreren.
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9. Exploitatie 2022

In totaal zijn er aan verstrekkingen € 152.549,- (inclusief reservering) geweest.

De overheadkosten zijn hoger dan vorige jaren omdat er meer aanvragen verwerkt zijn.
Tevens is in 2022 voor het eerst de vrijwilligersvergoeding is uitgekeerd. € 5.400,-.
Het Fonds houdt de overheadkosten binnen de 10% van het budget.

De cijfers zoals opgenomen in dit jaarverslag zijn vastgesteld op 31 december 2022.

De kolommenbalans is echter van een latere datum. Hierdoor kunnen er verschillen ontstaan.
(zie bijlage: Kolommen balans)
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10. Het bestuur

In 2022 bestond het bestuur uit 4 leden: een voorzitter en penningmeester als
Dagelijks Bestuur en één lid en één aspirant-lid.

In 2022 is afscheid genomen van Donnigue Danhof als penningmeester. Het Fonds is
blij dat in 2022 de heer Bas Vliegenthart als penningmeester is benoemd.

De heer Victor van Zeeland is lid van de toetsingscommissie geworden en is aspirant-
bestuurslid.

Jeltje Vliegenthart-Kuiken is adviseur/toetser en maakt geen deel uit van het bestuur.

Het bestuur is in 2022 diverse malen digitaal bij elkaar geweest en één keer fysiek.
Verder hebben de voorzitter en de behandelaar/adviseur wekelijks contact.

11. Procedureel.

Dit jaarverslag is formeel vastgesteld op de bestuursvergadering
van 29 augustus 2023

Namens het bestuur,

Bas Vliegenthart Victor van Zeeland
Penningmeester Lid bestuur

Fonds Bijzondere Noden Almere, Antwoordnummer 374, 1300 VB Almere
Registratie KvK: 41246938

IBAN= NL71 INGB 0000 7767 79

Website: www.bijzonderenodenalmere.nl

E-mail: info@bijzonderenoden.nl
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Bijlage A: Bestuur

Het bestuur van het Fonds bestond in 2022 uit de volgende personen:

Michelle Rutten voorzitter
Bas Vliegenthart penningmeester (per 1-9-2022 als interim)
Genia Soudain beoordelingscommissie

Jeltje Vliegenthart-Kuiken  adviseur/behandelaar,
geen lid van het bestuur

Victor van Zeeland aspirant bestuurslid.
Els van Boxtel ambassadeur

Tijdens het opstellen van dit jaarverslag is de voorzitter van het Fonds voor bijzondere Noden Almere
overleden.

In Memoriam

Op 7 augustus jl. is onze voorzitter Michelle Rutten na een kort maar hevig ziekbed
overleden.

In de afgelopen 15 jaar heeft zij met haar tomeloze energie, grote kennis en enorme
inzet het Fonds voor Bijzondere Noden Almere gebracht waar het nu is.
Zij had een groot hart voor diegene in Almere die tussen wal en schip vielen.

Wij zullen haar kennis, kunde en inzet enorm gaan missen, maar vooral haar liefde voor
de medemens, die haar maakte tot de prachtige persoon die zij was.

Wij wensen haar man Marcel, zoon Machiel en dochter Mayim heel veel sterkte en
kracht in de komende tijd.

Ultimo Augustus 2023 bestaat het bestuur uit:

Voorzitter : Vacant
Penningmeester : Bas Vliegenthart
Leden : Genia Soudain

Victor van Zeeland
Alfons Postma
Adviseur : Arie van Dijk
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Bijlage B: Kolommenbalans

BALANS 2022
Winst en Verliesrekening Balans
Debet Credit Debet Credit
1000 ING Bank € 1.198,42
1010 ING Bank Spaarrekening € 6.937,02
1100 Subsidie Gemeente lopend jaar-
Stadfsonds € 42.259,05
1300 Subsidie NRC lopend jaar € 5.000,00
1400 Subsidie Armoedefonds lopend jaar € 508,54
1500 Subsidie SUNN Vluctelingen lopend jaar € 686,47
1850 Egalisatiereserve € 7.701,00
2000 Eigen vermogen € 32.688,35
2100 Reservering Stadsfond (lopend jaar) € 37.379,05
2110 Reservering Stadsfonds vorig jaar € 37.897,04
2200 Reservering Doorbraakfonds lopend € 2.050,00
2300 Reservering NRC Lezersfonds € 190,00
2410 Reservering Armoedefonds vorig jaar € 855,88
3000 Inkoop Fietsen € 22.490,00
3010 Inkoop Hulpmiddelen € 3.483,50
3020 Inkoop Inboedel € 16.889,00
3030 Inkoop Laptops/computers € 44.400,00
3040 Inkoop Medisch € 9.598,14
3070 Inkoop Witgoed € 34.191,00
3080 Inkoop Kleding € 1.682,98
3700 Inkoop voedselhulp/bonnen € 3.000,01
3799 Inkoop overige € 19.044,02
3900 Inhuur derden € 8.667,22
3905 Vrijwilligersbijdragen € 5.400,00
3910 Kosten Website € 105,00
3920 Kosten Antwoordnummer € 338,08
3930 Bankkosten € 290,91
3940 Kosten Bedrijfsvoering en Automatisering | € 401,78
3950 Verzekeringen € 369,69
4200 Ontvangen Subsidie Gemeente € 101.000,00
4230 Ontvangen tbv mondkapjes
4300 Ontvangen Subsidie NRC Lezersfonds € 5.000,00
4400 Ontvangen Subsidie Armoedefonds € 2.500,00
4500 Ontvangen Subsidie SUN € 12.000,00
4600 Ontvangen Schenking € 50,00
4700 Bonusuitkering BCC
4800 terugontvangen leningen € 650,00
4900 Ontvangen Credits € 2.381,51
€170.351,33 €123.581,51 € 64.290,50 €111.060,32
verlies lopend jaar € 46.769,82 € 46.769,82
€170.351,33 €170.351,33 € 64.290,50 € 64.290,50
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Toelichting op Kolommenbalans

In het jaar 2022 is de functie van Penningmeester overgegaan op W.B. Vliegenthart
Bij de controle van de boekhouding van 2021 bleek dat in de boekhouding geen speciale aandacht was
besteed aan het uit elkaar houden van de diverse subsidiestromen.

Om dit (ook op niveau van de bank) duidelijk te maken is de spaarrekening opgedeeld in een aantal sub
rekeningen a.d.h.v. de binnengekomen subsidies en/of reserveringen (bv. Overheadkosten)

Tevens is in de boekhouding een verschil aangebracht in de inkoop van goederen, dit om ook in de
kolommenbalans duidelijk te laten worden waar de gelden aan zijn besteed.
De posten in de kolommenbalans zijn dus niet 1-op-1 te vergelijken met die van vorig jaar.

Doordat alle gelden op één rekening stonden was het dus in (de eerste 8 maanden van 2022) niet geheel
duidelijk of er werd ingeteerd op het eigen vermogen.

Nu, bij het zien van de uiteindelijke kolommenbalans is pijnlijk duidelijk geworden dat er in 2022 aanzienlijk
meer is uitgekeerd dan dat er is ingekomen.

De reserves van het fonds zijn dus navenant afgenomen.

Tevens is gebleken dat er heel veel beschikkingen, lees gereserveerde bedragen, uit 2021 niet zijn ingelost
De post “Reservering Stadsfonds vorig jaar” is daardoor heel erg groot.

De reserveringen van 2021 zullen nog een paar weken worden aangehouden alvorens ze zullen worden
toegevoegd aan de reserves om deze weer aan te vullen.

De facturen van de behandelaar zijn door de voorzitter gecontroleerd en geaccordeerd alvorens ze door de
penningmeester zijn betaald.
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